POROCILO O ZUNANJI EVALVACIJI VISJE STROKOVNE SOLE

Sola: B2 d. o. 0., Vi$ja strokovna 3ola
Direktor: Darko Bele
Ravnatelj: mag. Lidija Weis
Datum obiska: 27. 11. 2017
Svet Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu je Na 117. seji sveta
Nacionalne agencije RS za kakovost v visokem Solstvu dne 21. 9. 2017 imenoval skupino
strokovnjakov za presojo v postopku evalvacije visje strokovne Sole v sestavi:
predsednica mag. GABRIJELA KOTNIK
gan dr. ZDENKA PASIC
gian prof. dr. MARLI GONAN BOZAC

glan DAVID BORLINIC GACNIK

Predstavnica agencije sta bila: GREGOR REBERNIK

Podpis predsednice skupine strokovnjakov: <

Datum oddaje skupnega porocila agenciji: 15. 12, 2017

Izpolni agencija:

Datum posredovanja evalvacijskega porocita vigji strokovni Soli:

Datum prejema pripomb vigje strokovne Sole k evalvacijskemu porogilu:

Datum prejema kongnega evalvacijskega porodila:
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Skupina strokovnjakov je sklep o imenovanju in gradivo za presojo prejela 27. 9. 2017. Obisk Sole
B2 d. 0. 0. VISJE STROKOVNE SOLE (v nadaljevanju B2, Vi§ja strokovna $ola ali VSS aii visja gola ali
Zola) je bil opravljen 27. 11. 2017 in je potekal po urmku ki je bil usklajen z vodstvom $ole. Skupina
strokovnjakov je na pripravljalnem sestanku, ki je potekal 27. 11. 2017, uskladila priprave na obisk
in kasneje pripravila skupno perocilo o zunanji evalvaciji.

Predstavitev poteka presoje in deleznikov, ki so sodelovali pri razgovorih:

Pregledano gradivo je vsebovalo vse dokumente, ki so predvideni v 16. in 17. &enu Meril za zunanjo
evalvacijo visjih strokovnih ol. Skupina strokovnjakov je z elektronsko komunikacijo in
pripravijalnim sestankom s tujim strokovnjakom, ki je potekal zjutraj na dan obiska, vsebinsko
uskiadila priprave na obisk in kasneje pripravila skupno poroéilo o zunanji evalvaciji.

V intervjujih so sodelovali: 5

» direktor zavoda, ki je hkrati predavatelj, predsednik StrateSkega sveta in predsednik Studijske
komisije,

« ravnateljica VSS, ki je hkrati predavateijica, predsednica komisije za kakovost, strateskega sveta

in komisije za Studijske zadeve ter mentorica praktiénega izobraZevanja,

predsednik in &lani komisije za kakovost {5),

¢lani studijske komisite (3)

predavateiji {i4),

diplommanti (14}

izredni $tudenti (16),

upravno administrativni sodelavci - referentki za Studijske zadeve,

predstavniki delodajalcev, mentorji prakticnega izobraZevanja pri delodajaicih (3), in sicer iz

podijetij: B2 d. 0. 0. in Vrtec Sentvid,

¢ organizatorji prakti€nega izobraZevanja (5), mentorji iz podjetij (1),

¢ Clani Studijske komisije (4).
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Nekaj sogovornikov je nastopilo v vet vlogah.

Skupini strokovnjakov so bili zagotovljeni dobri pogoji za delo. Omogoden ji je bil vpogied v kljuéne
defavnosti Sole. Organiziran je bil ogled Sole, vendar le prostorov na sede?u 3ole, saj ima Sola v
najemu tudi prostore na Fakulteti za matematiko, katerih si nismo ogledali. Ogledali smo si tudi
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Z mentorjema prakti¢nega izobraZevanja smo se sestali na sedeZu podjetja B2, kjer opravljajo
Studenti praktitno izobrazevanje. Zaradi pomanjkanja ¢asa obiska Vrtca Sentvid nismo izvedli, je pa
na razgovor prisla mentorica prakti¢nega izohraZevania.

Na dan zunanje evalvacije je komisija zaprosila za dodatno dokumentacijo, in sicer:

= zapisnike vseh organov VSS za Studijsko leto 2016/2017,

» sklepe ¢ imenovanju za predavatelje Darka Beleta, Ljubomiro Soré, Davorina Ivanéi¢a, Vesno
PetriceviC, Jolando Radoli, Melito Lazar Lunder, Viekostav Gojli¢, Irena DeZelan, Roberta Kovie,
Boruta Krajnca in Manjo Tement,

= primere tripartitnih pogodb za praktiéno izobraZzevanje,

s sezname izvedenih usposabljani za zaposlene,

+ najemne pogodbe za prostore, kjer se ge izvaja Studijski proces.

Zaprosili smo tudi za geslo za dostop do internega portala VSS.
Na podiagi vseh predlozenih dokumentov in informacij, pridobljenih v razgovorih z izbranimi

skupinami izprasevancev, je skupina strokovnjakov oblikovala sklepne ugotovitve, ki jih je
predsednica ob koncu obiska predstavila: direktorju B2 in ravnateljici VSS.
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O RSO FINARUIRA PVROSSEA UNEA

1. VPETOST V OKOLJE

Ugotovljeno dejansko stanje
¢ Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Sola izpolnjuje 10. &len Meril za zunanjo evalvacijo vidjih strokovnih Sol. Visja strokovna Sola B2 (v
nadaijevanju VSS) je organizacijska enota druzbe B2 d. 0. 0., ki ima sedeZ v Ljubljani in encto v
Mariboru. Sola izvaja 8 $tudijskin programov, ki se izvajajo v obliki modulov. V55 ima javno
objavljeno vizijo in posianstvo na www.b2.eu. Zelo pomembno je povezovanje z razvojem oZjega in
giréega okolja in sodelovanjem z deleZniki v njem, posebej z diplomanti. Studijski programi izraZajo
potrebe gospodarstva in negospodarstva. Pomembno je sodelovanje z delodajalci, ki je manj
zastopanc. Spremljanje diplomantov je nekoliko &SibkejSe, kar pomeni tudi manj intenzivno
spremljanje u¢nih izidov in pridobljenih kompetenc ter same konkurencnosti diplomantov na trgu
dela.

= Analiza ugotovitev

VSS izkazuje vpetost v okolie z objavljenim poslanstvom in vizijo na spletni strani
https://www.b2.eu/sl/visja-sola/o-soli ter v dokumentih: Stratedki nalrt Sole za obdobje 2015 -
2020 in Samovalvacijsko porocilo 2615/16 {str. 15-16). Pri tem je »Poslovna vizija B2 Visje strokovne
gole biti prepoznavni kot vodilni ponudnik celovitih izobrazevalnih storitev v Sloveniji. Na$ namen je
zagotavljati znanje, ki nadim 3tudentom omogocfa optimalno uporabo v praksi ter utrjuje njihovo
uspeénost na trgu dela. Pri tem nas vodi moto: "Znanje za uspeh!" Nadalje: »Poslanstvo B2 Visje
strokovne %ole je optimalno pokrivanje potreb po znanju za poklicno uspeSnost v popolno
zadovoljstvo  &tudenta. UresniCujemo ga s prijaznostjo, strokovnostjo, zanesljivostjo,
prilagodljivostjo in konkurenénimi cenami. Zadovoljni porabniki, zaposleni in lastniki Sole so temelj
nasega delovanja.«

VSS ima v javno objavljeni viziji zapisano, da Zeli biti prepoznavna kot vodilni ponudnik celovitin
izobrazevalnih storitev v Sloveniji. Studentom Zelijo zagotavijati znanja, ki jim bodo omogo€ila
optimalno uporabo v praksi. Njihovo poslanstvo je optimalno pokrivanje potreb po znanju za poklicno
uspesnost in popolno zadovoljstvo, ki ga uresniCujejo s strokovnostjo, prijaznostjo, zanesljivostjo,
prilagodljivostjo in konkurenénimi cenami,

VSS ima sprejeto dolgoroéno strategijo razvoja $ole do leta 2020 (StrateSki nacrt $cle za obdobje
2015 - 2020 in Samovalvacijske porodilo 2015/16 (str. 15-16), ki jo udejanja s sprejetimi
vsakoletnimi nadrti, v katerih operacionalizirajo posamezne sklope vsebin poslovanja.

V Samoevalvacijskem porodilu $ola izkazuje poslanstvo s strokovnim in razvojnim delom v svojih
izobraZevalnih programih. Zaupanje v javnosti gradi tudi s dosledno upcrabo programske opreme za
preverjanje podobnosti diptomskih nalog (plagiatorstvo) kar izvaja referentka v Mariboru.

Na javno dostopni spletni strani ni javno objavijene:

e notranje organiziranosti Sole,

o delovanja in sestave organov Sole,

¢ imen predavateijev,

s pravilnikov, ki se nanasaj na Studente,

kar bi pripomoglo k vegji preglednosti delovanja in promociji Sole u Sirsem okoiju. Dostopni so na
intranetyu {npr. trenutnim Studentom in predavateljem). Z objavo na javno dostopnih spletnih straneh
bili bi dostopni potencialnim Studentom in zainteresirani javnosti.

VSS je v obdobju svojega poslovanja in delovanja postata prepoznavna ustanova s strani sedanjih in
potencialnih $tudentov, saj tudi slednji, ki se zanimajo za vpis poznajo visjo Solo kot dobro folo. Na
podlagi uradno objavijenih podatkov o $tevilu vpisani Studentov na spletni stran MSS je razvidne, da
je VSS pri vpisu izrednih Studentov v svoje programe uspesna v slovenskem merilu, kljub temu da
se skupno $tevilo vpisanih $tudentov zmanjsuje {Samoevalvacijsko porodilo 2016, 22-27; 44).
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Sola navaja, da ima sklenjenih veé kot 100 pogodb z gespedarskimi subjekti za izvajanje praktiénega
izobrazevanja studentov. V étudijskem letu 2015/2016je bilo na praktiénem usposabljanju samo 23
studentov zaradi tega, ker je velina $tudentov Ze zaposlena pri delodajalcih in se jim prakticno
izobra¥evanje na podlagi ustreznih dokazil lahko prizna. VSS sodeluje z Zavodom za zapostovanije.

1z samoevafvacuskega porodila je razvidno, da VSS sodeluje z druzbenim okoljem: sodeiuje z drugimi
vigjimi Solami, v sklopu Skupnosti vigjih strokovmh %ol. Sola preko aktivaih pradavateljev sodeluje
tudi z drug:ml gospodarskimi subjekti, kamor organizira, preteZno v programu Velnes, vodene
ekskurzije za Studente (Letni delovni nacrt Za studusko leto 2016/17, str. 39). Kot donator se je VSS
predstavila na sejmu OS Maksa Petarja v Crnuah. VSS izvaja razvojne projekte za razli¢na podjetja,
v katere se vkljuéujejo predavatelji in drugi zaposleni. Manj8e je sodelovanje s padijetji na osnovi
razgovorov, okroglih miz, Kjer bi lahko pridobili neposredne informacije o razvoju svojih diplomantov
in njihovern napredku po opravijeni diplomi ali pa tudi Ze v Zasu Studija Na podrocju prakticnega
izobraZevanja Studentov, Sola sodeluje s $tevilnimi delodajalci po Sloveniji, s katerimi ima sklenjene
pogodbe o praktitnem izobrazevaniju.

Predstavniki delodajalcev potriujejo, da imajo diplomanti VSS praktiéna znanja in ustrezne
kompetence. Sodelovanje Sole na podrodju prakti¢nega izobrazevanja je dobro zasnovano. Povedati
bi bilo potrebno sodelovanje med organizatorji praktitnega izobraZevanja in mentorji v podietjih,

VSS nima Kluba d|p|0mant0v ceprav si zelijo diplomanti po zakljuénem Solanju tesneje povezati s

| byi il Ak 1k Al o b Latereas B orca
Sole. Smiselne bi bile srganizirati Kiuo U|p|0manl.0v, Vv ORVird Kateregs bi orga

tematske sreanja.

iizirali strokoving-

VSS nima Kariernega centra zato predlagamo, da ga ustanovijo in organizirajo srecanja Studentov z
diplomanti in delodajalci ter vplivajo na njihovo motivacijo za vkijuevanje v vse dejavnosti centra.
Nekatere aktivnosti, ki so znadilne za Karierni center sicer Ze izvajajo, zato bi jih bilo potrebno le
formalno opredeliti {npr. dodatna brezplaéna predavanja, seminarji, delavnice za Studente) kot
dejavnosti Kariernega centra.

V Studijskem letu 2014/15 in 2015/16 3Sola ni pridobila Erasmus+ listine in posledino ni realizirala
mobilnosti Studentov z namenom prakti¢nega izobrazevanja Studentov v tujini. Na $oli pravijo, da je
razlog za to nezainteresiranost studentov za mobilnost ker so Studenti izredni in veéina zaposteni. Iz
razgovorov s Studenti pa je razvidne, da so nezaposleni $tudentje izrazili zanimanje za moebilnost v
okviru projekta Erasmus+. Prav tako $ola nima vzpostavljene mobilnosti zaposienih, npr. gostujodi
predavatelji, usposabljanje kadrov v tujini, saj to vodi v mednarodna povezovanija.

VSS ne spremlja konkurenénosti svojih diplomantov na trgu dela, kar je slabo, saj ne more razviti
orodij, s peomodjo katerih bi lahko izboijsali Studijske programe, ki bi dlplomantom dajalt ustreznejse
kompetence, ki so pri njihovem delu vedno bolj potrebne in pomembne. VSS izvaja ankete med
diplomanti in med delodajalci, vendar je odziv pri cbeh skupinah Sibek.

Prednosti

» skrb za promacijo se kaze v prepoznavnosti $ole in dobrem vpisu Studentov,
« opredeljenost vizije, postanstva in strateskih ciljev,

* aktivno sodelovanje z gospodarsivom preko strokovnih/razvojnih projektov.

Priloznosti za izboijsanje

bolj intenzivno sodelovanie z delodajalci prek praktitnega izobrazevanja,
o spremljanje konkurencnosti in karierne poti diplomantov,

« formalizacija delovanja kariernega centra,

s vzpostavitev kluba diplomantov.

Neskladnosti
Ni tgotovljenih neskladnosti.
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2. DELOVANJE VISJE STROKOVNE SOLE

Ugotovijeno dejansko stanje
¢« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Sola izpolnjuje 11. &len Meril za zunanjo evalvacijo vigjih strokovnih $ol. Sola pri svojem delovaniu
siedi v dokumentih in razgovorih opredeljenima poslanstvu in viziji, kar je razvidno iz skladnosti med
posredovano dokumentacijo in vsebino opravljenih razgovorov na sami Soli.

VSS je organizirana kot organizacijska enota podjetja B2 d. o. 0. Deluje v Ljubtjani, eno enoto ima v
Mariboru. 1z Letnega delovnega nadrta za leto 2015/2016 je razvidno, da se v Ljubljani izvaja vseh
8 studijskih programov, v Mariboru pa trije.

Sola deluje skladno s svojim poslanstvom in vizijo svojega razvoja. V Strate3kem nadrtu do leta
2020 so jasne razvidni izobraZevalni, strokovni cilji in podcilji. Njena notranja organiziranost je v
skiadu z Zakonom o vi§jem strokovnem izobrazevanju. V internih praviinikih in Poslovniku kakovosti
ima jasno opredeljene pristojnosti, naioge in dolZnosti vodstva, zaposlenih, Studentov, diplomantov
in delodajalcev v organih Sole. Preko organov in tudi neposredno predavatelji, zaposieni in Studenti
vplivajo na razvojno naravnanost izvajanja Studijskih programov. Imajo zastavljen nacrt
uresni¢evanja izobrazevalnih ciljev, kar je razvidno iz vsakokratnih Letnih delovnih naértov (v
nadaljevanju) LDN, ki vkljuCujejo predpisane vsebine. Primerno bi hilo, da bi v LDN navedli tudi
poimensko sestavo organov sole.

V razvojnih projektih za gospodarske subjekte reSuje prakti¢ne probleme, ki jih lahko predavatelji
vkljufujejo kot primere iz prakse v pedagoski proces, Stevilo vpisanih Studentov je stabilno, po
podatkih v zadnjih treh letih. Prakticno izobraZevanje poteka. Zaposljivosti dipiomantov ne
ugotavijajo. Uéni izidi in napredovanja $tudentov so nadpovprecni. DeleZ diplomantov je nizek.

Vidja %ola deluje na podroéjih, za katera je bila ustanovljena, kar izkazuje z dodatnim strokovnim in
razvojnim delom v SVO}!h izobrazevalnih programih, predvsem preko diplomskih nalog. Sola ima
lastno knjiznico v manjsem obsegu, ki jo dopolnjuje z dodatno moznostjo za Studente, da se vélanijo
na strofke %ole v NUK. Studenti so s to moZnostjo premalo seznanjeni.

Vsebine izobrazevanja po posameznih programih se posodabljajo s strani predavateljev, ki prenasajo
prakti¢na znanja iz svojih delovnih okolij v Solo. Sola ima zagotovljene dobre prostorske pogoje za
delo in skrbi za zagotavljanje dobre opreme za izvedbo izobrazevanja na lokaciji podjetja B2, vendar
se vijedolsko izobraZevanje v teh prostorih izvaja le manjsinsko. Vedina izvedb v Ljubljani je v
najetih prostorih Fakultete za matematiko. 1z razgovorov s Studenti in diplomanti je bilo razbrati, da
so z najetimi prostori zadovoljni.

Sola ima vpisane izkljuéno izredne 3Studente. Vedino le teh je zaposlenih in jim prakti¢no
izobraZevanje priznavajo. Priznavanje poteka na osnovi dokazil o delovnih izkuSnjah in opisih del, ki
so jih $tudenti opravijali na delovnih mestih. Prakti¢no izobraZevanje priznajo v celoti ali delno. Tistim
izrednim $tudentom, ki so nezaposleni ali $e niso bili zaposleni dajo navodila za opravijanje
prakti¢énega izobraZevanja in organizatorji prakti¢nega izobraZevanja jih usmerijo k delodajalcem. Iz
dokumentov je razbrati, da imajo sklenjene pogodbe z delodajalci za izvedbo prakticnega
izobraevanja. Organizatorji praktitnega izobrazevanja sodelujejo z mentorii.

» Analiza ugotovitev

Sola izvaja osem visjeSolskih izobraZevalnih programov, ki jih ima vpisane v razvid, in sicer
Informatika (izvedba v Ljubljani in Mariboru), Ekonomist (izvedba v Ljubljani in Mariboru), Poslovni
sekretar (izvedba v Ljubljani), Organizator socialne mreZe (izvedba v Ljubljani), Logisti¢no
inZenirstvo (izvedba v Ljubljani in Mariboru), Veines (izvedba Ljubljana), Varovanje (izvedba
Ijubljana) in Snovanje vizualnih komunikacij in trienje (izvedba v Ljubljani). Vpisujejo v skladu z
razpisom za vpis in v skladu z zakonodajo. Kot pedagoski vodja Sole, vodi $olo ravnateljica, ki ima
svoje naloge opredeljene v Pravilniku o delovanju V55.
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Vpis poteka v okviru razpisanih vpisnih mest. Med letom fahko kandidati opravljajo tudi izpite iz
posumicnih predmetov, kar se jim v naslednjem letu ob vpisu v VSS priznajo. Vpisujejo tudi tujce,
vendar povedo, da v manifem Stevilu in Se to velinoma iz drzav bivse Jugosiavije.

Izobrazevalni in strokovni cilji ter vizija, strategija delovanja in razvojne usmeritve Sole so sprejeti.
Poslanstvo VSS je optimalno pokrivanje potreb po znanju za poklicno uspesnost, ob popolnem
zadovoljstvu Studentov, kar je razvidno iz rezultatov obdelave anket, jih izvajajo med $tudenti. Na
splodno so Studenti izjemno zadovoljni, saj je bila skupna ocena tega zadovoljstva 4,72. Najbolj so
zadovoljni z delavci v referatu (4,92) in z vodstvom Sole (4,93).

Studenti, zaposteni in zunanji predavatelji izkazujejo pripadnost organizaciji. Med Studenti ni posebno
izraZenega interesa aktivhega sodelovanja in informiranja o delu organov in 3Scle. Veéina
predavateljev je angaZiranih iz podjetij in organizacij. Videti je visoko stopnic angaZiranosti in
odgovornosti ter skrbi za kakovostno delo. Med predavatelji in $tudenti je zaznana pripravljenost na
obojestransko komunikacijo. Ravnateljica je =zadolzena za sprotno redevanje problemov in
zagetavljanje kakovosti izobrazevanja.

Sola je organizirana kot organizacijska enot podjetja B2. Njena notranja organiziranost je jasno
zastavljena. Sestava organov je v skladu z zakonodajo. Posamezniki so ¢lani ali predsedniki ved
organov Sole. Organi $ole delujejo v skladu z zakonodajo. Dobro bi bilo, da so imena vseh &lanov in
zapisana v LDN in objavljena na spletmh straneh 3ole. V posameznih dokumentih Je opredeI]eno
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Predavatelji pripravijajo nalrte za izvedho predmetov. V letnih nadrtih so podatki o izobraZevainih
programih, organih, stalnem strokovnem izpopaolnjevanju, o zagotavijanju kakovosti in o izvajalcih
in Studijskem koiedarju, torej so vsebine v skladu s predpisanimi. Manjka pa evidentiranje dejanske
izpeljave LDN. Strokovni delavci med sabo sodelujejo tudi v okviru strokovnih aktivov, Strokovni
aktivi se trudijo s pripravo plana dela in medpredmetnega povezovania, kar ni priloga letnega natrta.

Studijski programi se izvajajo:

s kot klasi¢ni Studij, kjer je velina programa izvedena klasi¢no, del pa spletno,

e kot spletni Studij, pri katerem je preteZni del izveden spletno, nekatere vsebine pa klasiéno in
s kombiniran 3tudij, kjer je $tudentom na voljo kombinacija klasiéne in spletne izvedbe.

Sola navaja, da sodeluje z razliénimi delodajalci po Sloveniji, tako pri izvedbi prakti¢nega
izobraZzevanja, kot pri izvedbi strokovnih ekskurzij za Studente. Aktivno so vkljuéeni v delovanje
Skupnosti visjih Sol Slovenije.

Sola ima za vse programe dolodene organizatorje prakti¢nega izobraZevanja, ki opravljajo te naloge
v dotoenih primerih za ved programov. Vsi so tudi imencvani predavatelji v posameznih programih.
Trije med njimi so tudi zaposleni na BZ2. Prakti¢no izobraZevanje poteka pri delodajaicih, tudi na B2,
d. o.0..

Sola se trudi usmerjati $tudente in diplomante v pridobivanje teoretiénega in prakti¢nega znanja, ki
jaméi diplomantom zaposlitev. Ravnateljica je povedala, da na spletni strani redno seznanijajo
Studente z obvestili o mozZneostih zapostitve. Priporedljivo pa bi bilo, da- bi Sola skrbela tudi za
pridobivanje dodatnih kompetenc Studentov Ze med Studijem v okviru Kariernega centra oziroma jim
pomagala pri usmerjanju kariere in s tem nadgradila borzo kadrov.

Za izredni $tudij Sola realizira ure pri predmetih v prilagojenem obsegu ur po lastni presoji. Izvedejo
tudi nekaj strokovnih ekskurzij, pri Cemer je udelezba za Studente brezplaéna.

Sola ima vpeljan sistem priznavanja predhodno pridobljenega znanja in tudi praktlcnega
izobrazevanja. O tem odloda Studijska komisija, ki v primerih nejasnosti za mnenje vprasa
predavatelje dololenih predmetov. Imajo sestavijena navodila za izvajanje praktitnega
izobrazevanja za Studente in pradvideno tudi pripravo naloge, ki se cceni. Zagovor poteka vedinoma
neformalno. V letnem delovnem nadrtu 2015/2016 imajo opredeljene za vsak izobrazevalni program
predvidene obvezne oblike ocenjevanja, manjka pa prakti¢ne izobraZevanje,
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Dostopnost do referata za Studijske zadeve, predavateljev in tudi do ravnatelja je zelo dobra,
odzivnost predavateljev je hitra. Iz pogovora s Studenti je razvidno, da so zaposleni dostopni in odprti
za njihove predioge, omogocajo jim dodatne razlage pri predmetih in tudi morebitne spremembe
urnika glede na njihove potrebe. Studenti ocenjuiejo predavatelie z ocenami 4,5 do 4,7. Studentom
ni Zal, da so se odlodili za $tudij na tej Soli, saj svojo odiaite v povpredju ocenjujejo s 4,8,

Strokovna dejavnost je vpeta v izvajanje razvojno-raziskovalnih projektih, kijih je bilo v zadnjem
letu 6, v njih je sodelovalo 15 zaposlenih. Sodelovali so tudi v enem mednarodnem projektu.
V zadnji treh letih je vpis stabilen (202 do 225 Studentov).

Prednosti

e razvoj spletnega orodja za e-3tudij,

s aktivno, zavzeto in odzivno vodstvo visje sole,

e odzivno in z vidika studentov dobro ocenjeno delo referata.

PriloZnosti za izboljSanje

o sprejetje ukrepov za hitrejSe zakljucevanje Studija,

e organizacija izobraZzevanj/usposabljanj za mentorje prakti¢nega izobrazevania,

» dosledna skrb, da opravijanje in nadin ccenjevanja prakti¢nega izobraZzevanja poteka s
predvidenim katalogom znanja,

bolSja povezava med organizatorji prakti¢nega izobrazevanja na Soli in mentorji iz podjetij,
spodbuda za mobilnost tako Studentov kot zaposlenih,

predstavijeni predavatelji po predmetih in programih v naértih in na spletni strani Sole,
postavitev vsebine kariernega centra,

poimenska sestava organov Sole naj bo objavljena v LDN in objavljena na spletni strani Sole,
priprava Porocila o realizaciji LDN,

nadrt dela Strokovnih aktivov in medpredmetna povezava vkljuena v LDN.

Neskladnosti
Ni ugotovljenih neskladnosti.
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3. KADRI
Ugotovljeno dejansko stanje

+ Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Sola izpolnjuje 12. élen Meril za zunanjo evalvacijo visjih strokovnih Zol. Sola ima vzpostavlieno
ustrezno kadrovsko strukturo, po Stevilu in kakovosti primerno za izvajanje svojih Studijskih
programov in strokovne dejavnosti, kar je razvidno iz prilozene dokumentacije, in sicer iz: LDN,
sklepoav o imenovanju predavateljev in tudi iz opravljenih razgovorov s fokusnimi skupinami.

Iz Samoevalvacijskega porofila za leto 2015/2016 (str. 34) je razvidno, da je na %oli 12 redno
zaposlenih, od tega 2 z dokonéano VIII. stopnjo izobrazbe, 8 z dokonéano VIL. stopnjo izobrazbe in
2 z dokoncano VI. stopnjo izobrazbe. Na Soli sodeluje 68 honorarno zaposlenih sodelavcev. Nekateri
od predavateljev so zaposleni na B2 d. o. ¢., svoje znanje in izku$nje prenasdajo na $tudente. Postopki
izbire in imenovanja predavateljev za delo na Secli so skiadni z zakonom in drugimi predpisi. Sola
skrbi za vseZivijenjsko izobrazevanie in strokovni razvoj svoiih predavateljev tako, da jih vkiju€ujejo
v projektno delo, omogolajo jim vkljuCevanje v izobraZevanje v okviru ACS-a. Najpomembneisi
element razvoja na B2 Vi§ji strokovni Soli so zaposlkeni, zato je kljuéna kadrovska usmeritev v
izpopolnjevanje in pridobivanje novih znanj s podrogja pedagoegike, andragogike, e-izobraZevanja.
Mo¢ Sole krepi prost pretok zaposlenih, informacij ter izkudenj med vsemi zaposlenimi

¢ Analiza ugotovitev

Sola naértuje $tevilo in strukturo kadrov v okviru Letnega delovnega nadrta in jo prilagaja Stevilu
izvajanth programov in stewiu vpisanih Studentov. Pri izvedbi dolocenih programov sodelujejo tudi
laboranti in instruktorji. Sola zagotavlja kadre, ki so potrebni za opravljanje dejavnosti in imajo
izobrazbo, delovne izkuénje in nazive, kot jih opredeljuje zakonodaja (Priloga 7 k Prediogu za zunanjo
evalvacijo. Na Soli sodeluje 68 predavateljev. Na %oli je 9 redno zaposlenih (upravno in strokovng -
tehniéne sluzbe}, 4 redno zaposleni predavatelii in 3 redno zaposleni indtruktoriji.

Vsa delovna mesta, ki so kljufna za uspesen menedzment mstitucue s0 pokrita s polno stalno
zaposlitvijo za nedolofen delovni &as, in sicer ravnateljica VSS, referentki za studijske zadeve.
Knjizni¢arka ima sklenjeno podjemno pogodbo. Na Soli imajo zaposlene tudi predavatelje -
organizatorje prakti€nega izobraZevanja za programe Informatika, Ekonomist, Poslovni sekretar,
Logisti€no inZenirstvo, in Snovanje vizualnih kemunikacij in trzenje, Za programa Velnes in Varovanje
sta organizatorja prakti¢nega izabraZevanja zunanja predavatelja, ki predavata po pogodbl.

Razvidno je, da na Soli nafrtujejo potrebe po kadrih in razvoj kadrov (Poslovnik kakovosti, str. 15).
Sola ali nosilec predmeta lahko k sodelovanju povabi, pri izvedbi predmeta, priznane strokovnjake
iz prakse (Poslovnik kakovosti, str. 15). VSS izvaja postopke imenovanja predavateljev skladno s
predpisi in je transparentno (Sklepi o imenovanju, Priloga 7 k Predlogu za zunanjo evalvacijo). VSS
izvaja postopke izbire upravnih in strokovno-tehnicnih delavcev skladno s predpisi, javne in
transparentno (Samoevalvacijske porotilo str. 34). VSS ne zagotavija svojim predavateljem in
svojim upravnim ter strokovno tehniénim delavcem svetovanje pri razvoju poklicne poti. Prav tako
$ofa nima pridobljene Erasmus+ listine, zato ne poteka mobitnost predavateljev, ostalega osebia
oziroma studentov.

Za sprotno informiranje predavateljev in $tudentov skrbijo ravnateljica in referentki, obvestila so na
spletni strani Sole, uvedli so tudi informiranje preko sms sporoéil,

Zaposleni lahko uporabljajo spleini portal kot podporo izvedbi predmetov. Predavatelii sodelujejo
med sabo in tudi v okviru strokovnih aktivov. Za izvedbo predmetov predavatelji vecinoma
uperahljajo gradivo v okviru Impletuma. Studenti pogresajo sodobnej$a gradiva.
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Prednosti

e predavatelji so strokovnjaki iz prakse, ki v Studijski proces vnasajo aktuaino znanje in primere
dobre prakse,

e skrb za dodatne izobraZevanje in usposabljanje podpornih sluzb,

e veliko zadovoijstvo kadra z medsebojnimi odnosi in razmerami na Soli.

PriloZnosti za izbolj$anje
spremljanje zadovoljstva vseh zaposienih,
« pogostejde vkijutevanje gostujodih predavateljev v Studijski proces,
« vkljudevanje zunanjih/pogodbenih predavateljev v delovanje Sole in strokovno projektno delo,
e intenzivirati delovanje strokovnih aktivov in priprava nadrta dela,
¢ posodobitev ucnih gradiv.

Neskladnosti
Ni ugotovljenih neskladnosti.
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4. STUDENTI

Ugotovljeno dejansko stanje

s Izpolnjevanje meril za akreditacijo 5

Sola izpolnjuje 13. €&len Meril za zunanjo evalvacijo vigjih strokovnih Sol. VSS izkazuje skrb za
Studente in njihove kakovostno izobraZevanje. Vkljuduje Studente v strokovno dejavnost Sole in
omogoéa delo v projektnih skupinah. Na spietni strani so na voljo potrebne informacije povezane z
vpisom in informacije, povezane s studljem Za Studente, ki to Zelijo, $ola nudi pomod pri skiepanju
pogodb © prakt|cnem izobra¥evanju. Studentom so za dodatno razlago na voljo predavatelji.
Priznavanje znanj, ved¢in in spretnosti pridobljenih na drugih institucijah je urejeno in poteka na
ravini vloga - ravnatelj - predavatelj - Studentska komisija. Omogodeno je sodelovanje Studentov v
samoevalvacijskih postopkih. Zastopanost Studentov v organih Sole je v skladu z zakonom.
Priporoen bi bil vedji poudarek na aktivnem delu studentov v organih in na boljSem poznavanju
predstavnikov Studentov v crganih in njihove vioge. Na podiagi nekaterih vprasalnikov je $tudentom
omogoceno sodelovanje pri primerjanju uénih izidov in kompetenc, tudi upostevanje njihovega
mnenja o izvajanju studijskih programov. VSS omogoca Studentom delovanje v skladu z zakonom,
podzakonskimi akti in drugim relevantnim predpisi. Studenti niso posebej informirani o zaposljivost
diplomantov.

¢ Analiza ugotovitev

Sola izkazuje skrb za Studente, kar se odraza v dobrih medosebnih odnosih na ravni predavatelj-
Student. Komunikacija med profesor;n in studenti tekofe poteka tudi preko spletnega foruma.
Kakrsnekoli tezave Studentov se redujejo sproti, Ze na ravni posameznih predmetov, Studentom so
zagotovljene zelo dobre svetovalne storitve, povezane z vpisom ter informaciie, povezane s Studijem.
To delo informiranja zelo dobro opravija Studentski referat (tudi izven ¢asa uradnih ur), prav tako pa
so vse potrebne informacije dostopne na spietni strani Sole, na e-forumu ter spletnem Studiju.
Studenti so poudarili tudi odliCen odnos in dostopnost predavateljev.

VSS redno izvaja anketiranje svojih studentov in pripravi analrzoJ vendar je odzove le manjse stevilo
Studentov. VSS Studentov ne seznani z ugotovitvami anket. Studenti so izrazili zeljo za uvedbo
strokovnih ekskurzij na vseh Studijskih programih (ne le pri programu Velnes, kjer so ekskurzije

najpogostejse).

Vecina Studentov je zaposlenih. Za vse tiste, ki niso zaposleni, Sola nudi pomoé pri sklepanju pogodb
za praktiéno izobrazevanje.

Studenti so ustrezno zastopani v vseh organih sole (strateski svet Sole in komisija za spremijanje in
zagotavljanje kakovosti), kot to dolo¢a zakon. Studentskega sveta ni, kar pa tudi ni zakonska
zahteva. Studenti sodelujejo v samoevalvacusk;h procesih preko svojega predstavnika, ki ga imajo
v komisiji za kakovost. Kljub temu pa opazamo, da so Studenti slabSe seznanjeni z vsebino, namenom
in pomenom samoevaivacijskega poroéila, kar bi veljalo izboljdati. Studenti so z delom svojih
predstavnikcv v organih slabo seznanjeni. Predlagamo, da se vzpostavi sistem boljdega pretoka
informacij med Studentskim funkcionarji in $tudenti nefunkcionarijl. Sicer ocenjujemo, da je mnenie
Studentov na Soli pomembno in dobro sligano.

Iz razgovora s Studenti je bilo razvidno, da so diplomanti usposobljeni za delo in imajo uporabno
znanje. Razlog za to vidijo diplomanti v tem, jim predavajo predavatelji, ki izhajajo iz gospodarstva.
VSS pravi, da so njihovi diplomanti iskani in ustrezno zaposljivi, vendar povedo, da tezje sieduo
njihovi zaposljivosti, saj se diplomanti kasneje velikokrat ne odzovejo na anketo, pa tudi vecina
diplomantov je med $tudijem Ze zaposlenih.

Priznavanje znanj, ves&in in spretnosti, pridoblijenih na drugih institucij je urejeno in poteka na ravni
prodnja - ravnateij - predavatelj - $tudentska komisija brez teav, vendarle pravilnika o priznavanju
formalnega in neformalnega izobrazevanja nismo pridobili.
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Solo trenutno obiskuje en Student s posebnimi potrebami, za katerega ima Sola prilagojeni Studijski
proces.

Predvsem je pomembno, da VSS poskrbi, da se bodo Studenti bolje aktivno vkljutili v izobrazevalno,
razvoine in strokovno dejavnost zavoda. Erasmus-+ listina bi omogocala studentom in predavateljem
priloznost za mobilnost in strokovno rast,

Sola se trudi priblizati #tudentom in njihovim pri¢akovanjem, v doloenih primerih ponuja tudi
dodatne moZnosti, kot npr. da plata Studentom clanstvo v NUK, vendar Studenti s tem niso
seznanjeni. Patrebno bi bito spodbuditi Studente za uporabo za uporabo NUK-a, saj bi jim s tem lahko
otajéali dostop do gradiva, ki ga potrebujejo za diplomsko nalogo in za opravljanje obveznosti pri
posameznih predmetih.

Prednosti

Etudenti so zadovolini s Studijem in izkazujejo visoko pripadnost oli,
dodatna ponudba brezplacnih izobraZzevanj za Studente,

na $tudenta osredotoéeno izobrazevanje,

posluh osebja za potrebe $tudentov in individuaina obravnava.

PriloZnosti za izbolj$anje

organizacija strokovnih ekskurzij na vseh Studijskih programih,

skrb za prepoznavnost in bolj intenzivno vkijucevanje Studentov v delovanje organov,
pridobitev Erasmus + listine,

spodbujati mobilnost §tudentov (posebej tistih, ki niso zaposleni),

vkljudevanje tudentov v izobraZevalno, razvojno in strokovno dejavnost zavoda,

bolj aktivna spodbuda Studentov k uporabi NUK-a.

Neskladnosti
Ni ugotovijenih neskladnosti.
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5. MATERIALNE RAZMERE
Ugotovijeno dejansko stanje
+ Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Sola izpotnjuje 14. Zlen Meril za zunanjo evalvacijo vi&jih strokovnih Zol. VS$ deluje v primernih
prosterih in z opremo za uresnitevanje svoje vizije, poslanstva i ciljev. Ogledali smo si prostore na
sede¥u VSS$ Trzadka cesta 42, v Ljubljani. Ostalih dveh lokacij v Ljubljani in enoto v Mariboru si zaradi
plana obiska in orgamzacuskr moznosti, nismo ogledali. Veéinoma se predavanja za Studente vigje
Sole izvajajo v najetih prostorih Fakultete za matematiko v Ljubljani. Na osnovi ogledov prostorov na
sedezu Sole in izvedenih razgovorov, je skupina strokovnjakov mnenja, da so prostori in oprema
primerni za izvajanje vseh Studijskih programov in za strokovno in razvojno delo.

Delovanje Sole in izvajanje Studijskin programov, strokovne in razvojne dejavnosti je podprto z
odgovarjajofo informacijsko komunikacijsko tehnologijo ter drugo uéno tehnologijo in opremo.
Oprema je na voljo Studentom v fasu, ko v predavalnici ne poteka pedagodki proces, vendar
posebnega interesa za to s strani Studentov ni. V predavalnicah na sedezu podjetja se odvijajo
pedagoski procesi preteZno za srednjo $olo in za visoko $olo, ki deluje v okviru B2, za vigjo $olo pa
se velina izvajajo pedagoski procesi v najetih prostorih,

Studentom je_na voijo knjiZnica, knjizni fond ni velik, na voljo so vse diplomske naloge njihovih
diplomantov. Studenti imaio moZnost koristiti NUK. Knjiznica deluje v skladu z odredbami Zakona o
knjiznicah.

VSS je organizirana kot organizacijska enota podjetia B2 d. o. o., deluje v Ljubljani, eno enoto ima
v Mariboru. Iz Letnega delovnega naérta za leto 2015/2016 je razvidno, da se v Ljubljani izvaja vseh
8 Studijskih programov, v Mariboru pa trije. Prostori ustrezajo Stevilu vpisanih Studentov in so na
tokacijah, ki omogofajo nemoteno izvajanje $tudijskih programov. Prostori so, po mnenju vodstva in
Studentov, primerni za Studente z omejenimi gibainimi sposobnostmi na vseh fokacijah.

Letno finangno porotilo se izdela na nivoju VSS in VSS posluje pozitivno.

« Analiza ugotovitev

Sola programe izvaja v lastnih prostorih in prostorih v najemu. Najeti prostori se nahajajo na
Naravoslovno tehnidki fakulteti (NTF) v Ljubljani, in na Vegovi gimnaziji v Ljubliani. Sredi leta 2016
so lokacijo iz NTF zamenjali s Fakulteto za matematike, ki razpolaga z najsodobnejdo opremo in
velikim brezplainim parkirnim prostorom. V zvezi s slednjimi prostori so skienjene ustrezne najemne
pogodbe katere smo dobili na vpogled. Prostori in oprema Scle so primerni za izvajanje
izobraZevalnega procesa in vseh dejavnosti, ki jih izvaja $ola. Vodstvo Zole izkazuje stalno skrb za
prostore in opremao.

Studenti so mnenja, da bi sicer imeli raje vsa predavanja na eni lokaciji. Sicer pa so studenti in
diplomanti povedali, da niso imeli nobenih problemov v povezavi z prostori, opremo in ostalimi
materialnimi pogoii na $oli,

Glede na podatke iz vioge, ogled prostorov na sede?u VSS ter razgovore s Studenti zakljuéujemo, da
je informacijsko komunikacijska tehnologija ustrezna in dostopna vsem Studentom.

Knjiznica je ustrezna, prostori knjiznice ne nudijo prostor za Studij in izposcjo $tudijskega in drugega
gradiva, vendarle ne razpolagajo s Citalniskimi mesti in radunainiki z dostopom do interneta in
tiskalnikom, pri ¢emer bi Zeleli izpostaviti predvsem sodelovanje z NUK. Vsak Ztudent ima namred
omogocen brezplacen dostop do NUK, kar ocenjujemo kot prednost. Kljub temu smo ugotovili, da
Studenti v praksi te moZnosti ne koristijo in da so o tem slabo informirani. Sicer so gradiva, ki jih
Studenti potrebujejo za $tudij, dostopna na spletni udilnici e-obliki.

Studijsko gradivo in elektronske baze podatkov ustrezajo Studijskim programom, priporoéamo
prenova Studijskih gradiv v knjiznici in poenctenje izgleda diplomskih nalog, da se na hrbtu napisejo
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podatki o avtorju in naslovu naloge, kar bi povelalo preglednost in laZje iskanje. Knjiznica in
knjizni¢arka sta $tudentom dostopna po urniku.

V5SS nima zagotovljene celovite tehniéne programske podpore za izvedbo izklju¢no on-line studija na
daljavo, zato vedinoma poteka kombinacija klasi¢nega $tudija in Studija na daljavo.

prostori so dostopni za tudente s posebnimi potrebami, saj se v stavbi nahaja dvigalo, ki vodi do
vseh prostorov 3ole. Urejeno je ustrezno parkirno mesto za Studente s posebnimi potrebami ter
ustrezne klangine,

VvSS se ne financira iz proraduna, finanéno porodilo se pripravija posebej na vSS in je pozitivno.

Prednosti

+ stalna skrb za prostore in opremo,

pogoji za dostop za Studente s posebnimi potrebami,

spletna objava diplomskih nalog in preverjanje plagiatorstva,
stabilni finanéni viri,

sodelovanje z NUK (dostop do baz).

®¢ & © @

PriloZnosti za izboljSanje
¢ poenotenje izgleda dipiomskih nalog,
« prenova Studijskih gradiv.

Neskladnosti
Ni ugotovijenih neskladnosti.
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6. ZAGOTAVLIANIE KAKOVOSTI

Ugotovljeno dejansko stanje

+» Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Sola izpotnjuje 15. &len Meril za zunanjo evalvacijo visjih strokovnih $ol. Na podlagi dokumentacije
in razgovorov z deleZniki vidje Sole lahko ugotovimo, da je proces zagotavljania kakovosti v goli
primeren. Vodstvo visje $ole spodbuja aktivnosti na podrofju kakovosti in si prizadeva uvajati
izboljigave. Sola ima Poslovnik kakovosti.

V Soli deluje Komisija za spremljanje in zagotavijanje kakovosti, ki jo skladno z zakonom sestavljajo
predavatelji viSje 3ole in dva Studenta. Naloge komisije so opredeljene v, Samoevalvacijskem
porodilu in letnih nacrtih ter so skladne z nalogami, ki jih predvideva zakon.

Naloga Komisije za spremljanje in  zagotavijanje kakovosti je tudi priprava letnega
samoeevalvacijskega porocila. Samoevalvacijsko porodilo se za dolofen &as objavi na spletnih straneh
viSje $ole. Dobro bi bilo, da bi bilo javno dostopno. Prav tako bilahko bil veé&ji poudarek na obravnavi
samoevalvacijskega porotila na predavateljskem zboru in vseh organih ter seznanjanju Studentov z
rezultati.

V okviru preverjanja kakovosti bi bilo potrebno dati vedji poudarek usposablianju Studentov za
preverjanje ustreznosti obremenitve Studentov po ECTS sistemu. Prav tako bi biio smiseino v to
usmerjati tudi predavatelje, saj bi s tem preverjali ustreznost obremenitve tudentov prl predmetu,
gtede na kreditne totke. S tem bi dosegli reainejse rezultate.

V samoevalvacijskih porotilih so obravnavana vsa z merili predpisana podroéja. Sestavni del porocila
je tudi analiza anketnih rezultatov. Sola se zaveda prednosti, izzivov, nevarnosti in priloZnosti.
Samoevalvacijsko porodilo ne zajema nadrtovanih ukrepov za :zboljéanje kakovosti oziroma za
uvedbo izboljSav.

V primerih vedjih odstopanj od nadrtovanih rezultatov pri posameznih anketah se sprejmejo
korektivai ukrepi - praviloma ravnateijica in vodstvo, predloge za izbolj$avo lahko podajo vsi. V
primeru vecjih odstopanj od naértovanih rezultatov anket pri predavateljih, ravnateljica odlodi o
nadaljnjem sodelovanju s predavateljem.

Na anketne vpraSalnike se odzivajo vsi delezniki, vendar bi bilo v prihodnje potrebno pritegniti vedje
stevilo deleZnikov k izpolnjevanju, da bi dobili e relevantnejse podatke o dejanskem zadovoljstvu.
V samoevalvacijskem porocilu bi bilo dobro pripraviti kratek celoten pregled rezultatov zadovoljstva
(ocene zadovoljstva po posameznih skupinah deleznikov) posameznih deleZnikov, kar bi omogoalo
enostavnejsi, preglednejsi in udinkovitejsi sistem seznanjanja in obravnavanja rezultatov
anketiranja. Potrebno bi bilo tudi slediti rezultatom anket preko veé let, da bi dobili primerjavo. V
samoevalvacijskem porodilu bi bile smiselno vkljuditi nacrt uvedbe izboljSav na osnovi rezultatov
anket ter doloditi nosilce in terminski naért. Po uvedeni izboljSavi je smiselno ugatoviti zadovolistvo.

Studentske ankete o studtgsklh programih in predmetih, izvajalcih in o Soli se izvajajo po izvedbi
predmeta in pred izpitom. Sola ankete analizira ter sprejema ukrepe, 1z razgovorov s predavatelji
izhaja, da je rezuitat anket zanje pomemben ter da se na rezultate anket ustrezno odzovejo.

Glede na podatke iz vloge je v anketiranje delodajalcev vkljucenih le 1,5% delodajalcev. Iz vioge
prav tako izhaja, da se analize merjenj ne izvajajo (kar je glede na nizko it. anketirancev sicer
priCakovati). PoslediZno izsledkov analiz ni mogoce uporabljati ter z njimi seznanjati deleZnike.
Anketiranja mentorjev ali drugega vkijuéevanja mentorjev v izvedbo izobraZevanija ni. VSS prav tako
ne anketira upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev, posledi¢no tudi izsledkov analiz ne more
uporabljati za izboljSevanje svojega dela. Gre sicer za manjsi kolektiv, pa vendar bi hilo smiselno
razmisliti ¢ moZnostih merjenja mnenj.
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e Analiza ugotovitev

Sola svojo dejavnost nalrtuje z Letnim delovnim nadrtom, ki vsebuje vse zakonsko predpisane
vsebine v skladu z Zakonom o vig¢jem strokovnem izobraZzevanju. Predlog Letnega nadrta pripravi
vodstvo Sole.

Sola ima vzpostavljen sistem ugotavijanja in zagotavljanja kakovosti., Zaposleni in Studenti
sodelujejo v Komisiji za kakovost. Prepoznati je bilo tudi zavedanje o pomenu preverjanja in
zagotavijanja kakovosti na strani $ole in izvajalcev. Komisija za kakovost vsako leto
samoeva!vacusko porotilo in takrat se dobijo tudi na sestanku. Sicer izvajajo aktivnosti izboljSav bolj
na neformalni nacin, na osnovi rezuitatov anket oziroma na osnovi predlogov v forumu predlogov in
izboljdav ali preko neposrednega podajanja predlogov. Nimajo formaliziranega nacina v obliki
akcijskega naérta uvajanja izboljav. Komisija za kakovost nima formalizirano vodenje zapisnikov
sestankov.

V Soli si prizadevajo z uvajanjem novosti in preko razgovorov, anket dajejo moZnost vsem
deleznikom za predloge in pripombe. Studenti in zaposleni imajo moZnost tudi za anonimno oddajo
predlogov in pripomb na forumu,

Izvajajo se ankete za ocenjevanje izvedbe predmeta in anketa za letno ocenjevanje Sole, anketa za
diplomante, za zaposiene, za delodajalce, ne spremljajo pa obremenjenosti Studentov v skladu z
ECTS in ne izvajajo ankete za mentorje prakti¢nega izobrazevanja. Vedji poudarek bi bilo smiselno
dati zagotavljanju vedje odzivnosti deleznikov pri izvedbi anketiranja in v vkljuevanje delodajalcev
ter mentorjev prakti¢nega izobraZevanja v anketiranje. Studenti so povabijem k izpolnjevanju anket
o zadovoljstvu s Solo in z izvedbo predmeta, vendar bi lahko bil odziv vedji.

S ciljemn nadaljnjega raZVO]a kulture kakovosti na VSS, predlagamo, da se pri naslednjem podobnem
postopku evalvacije, vefja pozornost posveti usklajenosti samoevalvacijskega porocila s Predlogom
za zunanjo evalvacijo. Skupina strokovnjakov ugotavija neusklajenosti med dokumentt.

V Porodilu o zunanji evalvacijl viSje strokovne Sole z dne 23. 10. 2017 je navedenih kar nekaj
predlogov za izboljdanje. Priporodita so sicer neobvezna, pa bi se vendarle pri¢akovalo, da jih bo Zola
poskugala vsaj nekaj uvesti. Skupina strokovnjakov ugotavija, da priporocila za izboljSave niso bila
upostevana.

Prednosti

¢« Forum za predloge in pripombe,

e zavedanje svojih prednosti in slabosti,

e utinkovito neformalno resevanje teZav s strani vodstva in podpornih sluZb.

PriloZnosti za izbolj$anje

s ankete o izvedbi prakti®nega izobrazevanja za Studente, mentorje in delodajalce,

« ankete za podporne sluzbe,

» samoevalvacijsko poro€ilo opremiti z akcijskim naértom ukrepov odgovornimi osebami in roki
za izvedbo,

spremi]anje obremenitve Studentov po ECTS,

vetja vloga Komisije za kakovost u izgradnji kulture kakovosti na VSS,

izvedba notranjih presoj,

predhodna uskiaditev samoevalvaciiskih porodil s predlogom za zunanjo evalvacijo,
formalizacija in dokumentiranje delovanja komisije za kakovost (zapisnik),

ukrepi za izboljSanie odziva na ankete,

aktiven odziv na priporodita zunanje evalvacije.

Neskladnosti
Ni ugotovljenih neskladnosti.
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ANV EVEOPSEA TN

POVZETEK

Vigji strokovni Soli se povezuje z okoljem, tako z delodajalci kot s Skupnostjo visiih sof Slovenije.

Visja Sola deluje v skladu z zakonodajo in izobraZevalnimi programi. Delovanje je naértovano. V vigji
goli delujejo vsi organi v skladu s predpisi.

Visja Sola ima stabilno kadrovsko strukturo. Predavatelji imajo veljavna imenovanja v skladu z
zakonodajo. Direktor Solskega centra, ravnatelj VSS, predavatelji - trije organizaterji prakticnega
izobraZevanja so redno zaposleni, referentki za studuske zadeve so redno zaposleni. Knjizni€arka
ima sklenjeno pogodbo ¢ delu.

V Soli je prisotna permanentna skrb za Studente in njihove vkljufevanje v vse organe Zole v skladu
z zakonodajo. Studenti so aktivno vkijuceni v sam izobraZevalni proces tudi preko diplomskih nalog,
nekateri $tudenti tudi preko praktiénega izobraZevanja. Studenti imajo na voljo vse potrebne
informacije, zagotovljeni sta jim odprta komunikacija in moZnost dajanja prediogov.

Zagotovljeni so dobri materialni pogoji so za izvajanje izobraZevalnih programov, v lastnih in najetih
prostorih. Izvedba je podprta z ustrezno opremeo in informacijsko tehnologijo. Sola izvaja
izobrazevanje v obliki kombinaciji klasiénih predavanj in e-izobraZzevanja. Studentom zagotavlja
dostop do e-baz in dodatnih gradiv preko ¢tanstva v NUK-u. Finanéna sredstva za deiovanje %ole so
zagotovijena v skiadu s poiltiko B2 d. . ©.

V vigji Soli je vzpostavljen sistem kakovosti, ki vkljuéuje izvedbo samoevalvacij in ugotavljanja
zadovoljstva posameznih deleznikov. Sola se zaveda priloZnosti za uvajanje izboljsav na podroéju
izvajanja anketiranja posameznih deleZnikov. Z rezultati samoevalvacijskih porodil seznanjajo preko
fasovno omejene objave na intranetni strani $ole,

Na B2 d. o. 0., Vi§ji strokovni oli ni bilo ugotovljenih neskladnosti na nobenem izmed podrodii,
opredeljenih v Merilih za zunanjo evalvacijo visjih 3ol.

SUMMARY

Prednosti in priloZnosti za izboljéanje

Prednosti - Sl ool PriloZnosti za izboljSanje

s skrb za promocijo se kaze v + bolj intenzivno sodelovanje z delodajalci
prepoznavnosti Sole in dobrem vpisu prek praktiCnega izobrazevanja,
Studentov, + spremljanje konkurenénosti in karierne poti

e opredeljenost vizije, poslanstva in diplomantov,
strateskih ciljev, + formalizacija delovanja kariernega centra,

s aktivno sodelovanje z gospodarstvom * vzpostavitev kluba dipiomantov,
preko strokovnih/razvojnih projektov, ¢ sprejetje ukrepov za hitrejSe zakljuCevanje

s razvoj spletnega orodja za e-$tudij, Studija,

o aktivno, zavzeto in odzivno vodstvo visje * organizacija izobraZevanj/usposabljanj za
tole, mentorje prakti¢nega izobraZevania,

s odziven in z vidika $tudentov dobro » dosledna skrb, da opravljanje in nacin
ocenjeno delo referata, ocenjevanja prgktiénega izobraZevanja

+ predavatelji so strokovnijaki iz prakse, ki v potia_ka s predvidenim katalc_)gom Zhanja,
Studijski proces vnagajo aktualno znanjein | ®  PoISia povezava med organizatorji
primere dobre prakse, praktlcr}_ega 1zopr§gevan3a na soli in

o skrb za dedatno izobrazevanje in mer;jté)rg 1z podjet’?;], t tako &tud
usposabljanje podpornih sluzb, ¢ iggoslteg‘n?hza mobiinost tako studentov kot
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NaloZba v vaso prilodnost

FIENOY FINANCERA EVROISA UNEA

veliko zadovoljstvo kadra z medsebojinimi
odnosi in razmerami na Soli,

ftudenti so zadovoljni s Studijem in
izkazujejo visoko pripadnost Soli,

dodatna ponudba brezplacnih izobrazevanj
za $tudente,

na &tudenta osredotoleno izobraZevanje;
posluh osebja za potrebe Studentov in
individuaina obravnava,

stalna skrb za prostore in opremo,

pogoji za dostop za Studente s posebnimi
potrebami,

spletna objava diplomskih nalog in
preverjanje plagiatorstva,

stabiini finan&ni viri,

sodelovanje z NUK (dostop do baz),

forum predlogi pripombe,

zavedanije svojih prednosti in slabosti,
udinkovito neformalne resevanje tezav s
strani vodstva in podpornih sluzb.

predstavljeni predavatelji po predmetih in
programih v nacrtih in na spietni strani
Sole,

postavitev vsebine kariernega centra,
poimenska sestava organov Sole naj bo
objavljena v DN in objavljena na spletni
strani Sole,

priprava Porodila o realizaciji LDN

nacrt  dela Strokovnih aktivov in
medpredmetna povezava vkljuéena v LDN,
spremljanje zadovoljstva vseh zaposlenih,

pogostejse vkljuéevanie gostujodih
predavateljev v Studijski proces,
vkljuCevanje zunanjih/pogodbenth

predavateljev v delovanje Sole in strokovno
projektno delo, )
intenzivirati delovanje strokovnih aktivov in
priprava naérta dela,

posodobitev uénih gradiv,

organizacija strokavnih ekskurzij na vseh
Studijskih programih,

skrb za prepoznavnost in bolj intenzivno
vkljucevanje studentov v delovanje
organov,

pridobitev Erasmus + listine,

spodbujati mobilnost studentov {posebej
tistih, ki niso zaposleni),

vkljuéevanje Studentov v izobraZevalno,
razvojno in strokovno dejavnost zavoda,
bolj aktivna spodbuda Studentov k uporabi
NUK-a,

poenotenje izgleda diplomskih nalog,
prenova studijskih gradiv,

ankete o izvedbi praktitnega izobraZevanja
za studente, menterje in delodajaice,
ankete za podporne sluZbe,
samoevalvacijsko  poroCilo  opremiti  z
akcijskim nadrtom ukrepov odgovornimi
osebami in roki za izvedbo,
spremijanje obremenitve
ECTS,

vedja vloga Komisije za kakovest u izgradnji
kulture kakovosti na VSS,

izvedba notranjih presoci,

predhodna uskladitev samoevalvacijskih
porodil s predlogom za zunanjo evalvacijo,
formalizacija in dokumentiranje delovanja
komisije za kakovost {zapisnik),

ukrepi za izboijSanje odziva na ankete,
aktiven odziv na priporodila zunanje
evalvacije.

Studentov po

Zahvale
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Zahvala direktorju podjetja B2 Darku Beletu in ravnateljici Vigje strokovne Sole mag. Lidiji Weis za
vsem predavateljem, inStruktorjem, Studentom, diplomantom, predstavnikom delodajalcev in
mentorjem praktitnega izobraZevanja ter ostalim strokovnim in  administrativno-tehniénim
sodelavcem visje Sole, ki so sodelovali pri pripravi razlignih poro&il in pri intervjujih, ki smo jih opraviti
tekom zunanje evalvacije na Visji strokovni $oli,

Zahvaljujemo se tudi predstavniku NAKVISA, Gregorju Reberniku, za odli¢no sodelovanje.
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